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1 Introduction
1.1 General
This document is the reroute message specification, A reroute message is an implementation of the TPP generic message. This document specifies which elements are mandatory or optional and which values are allowed in a reroute message.
Het mag duidelijk zijn dat de definities van het Generiek bericht in de XSD leidend zijn. Eisen die in dit document aan de herrouteermelding worden gesteld kunnen hooguit een aanscherping zijn.

1.2 Principles
This document is based on [GB XSD], [MF XSD] and [RD XML] version 1.8 Concept 6 or higher
1.3 Scope
The document is focussed on the rerouting options offered to the end consumer. This means that rerouting for Asian registered packages (RETA), B2B packages to Valid (DBO), clearance parcels (inklaringskosten) and parcels rerouted by PostNL (Bold Moves – hitrate) are out of scope of this document. 
[GB XSD], [MF XSD] and [RD XML] contain the leading specification.
This document contains additional information to these specifications.
1.4 Glossary
PAS

Pre Announce Service
ODS

Operational Data Store

OPK

Online Postkantoor (Post office)

BW

Bezorging Wijzigen voor 1e bezorgpoging

1.5 References
[GB Changes]
TPP_GB_Changes_v1.15.8.txt
[GB XSD]
TPP_GeneriekBericht_v1.15.8.xsd
[MF XSD]
TPP_GB_Master_File_v1.15.8.xsd
[ST XSD]
TPP_GB_Simple_Types_v1.15.8.xsd
[RD XML]
TPP_GB_Reference_Data_v1.15.8.xml
[RD XSD]
TPP_GB_Reference_Data_v1.15.8.xsd
2 General
2.1 Architecture
Reroute message

The “herrouteermelding” (reroute message) is an implementation of the “Generiek Bericht” (generic message) to send a parcel logistics change, like the rerouting to another delivery address, from the TPP Customer Interaction domain to other TPP domains. 
Pre Announce Service

The Pre Announce Service sends parcel pre anncounce and reroute messages to several systems in other domains, like the logistics domain (ABS, Medea BE, Medea NL, Event Manager, Pegaso, SBS NG, Netlink and TNT Express) and information domain (Collo NG ODS).

Message routing

A regular pre announce is sent in GB XML or AVZ format. Reroute messages will be sent in GB XML format to SBS NG (sorting), Netlink (Sorting), Medea BE and NL (distribution) and Collo NG ODS.
2.2 Functionality
Reroute message

A reroute message is a change to the pre announce message. A reroute message contains a difference compared to the original pre announce message and possibly previously send reroute messages. 

Change message
A reroute message contains a new change. Older changes stay valid if they are not changed again by this reroute message.For example the first reroute message contains a changed delivery address and the second a changed delivery date. Both changes are valid.  Another example: the first reroute message contains a changed delivery address and the second again a changed delivery address. The last delivery address is valid. 
User cancellation

The reroute message has no cancel function. If the user cancels rerouting to another address, a compensating message should be send: a new reroute message with a delivery address.
Change restrictions

Allowed items in a reroute message in the Netherlands are:

1. rerouting to a delivery address in the Netherlands;
also known as (but not limited to) specific neighbors delivery
2. rerouting to a retail location (Pakjegemak & BW locations)
3. rerouting to a retail location; package available at 08.30 AM (EVO)
4. rerouting to a evening delivery address in the Netherlands (AVO)
5. rerouting to a packstation (PBA)
6. rerouting to a different delivery moment

7. delivery date;

8. delivery shift (aka “slagsoort”);

9. contactpersons and their SMS number and e-mail address.
10. contactperson notification settings

Allowed items in a reroute message in the Belgium are:

1. rerouting to a retail location (PakjeGemak)

2. delivery date;
3. evening delivery
3 Transport

Reroute messages will be transported in a file by BUP from the pre announce service to a server (prc54n63) and from there to ABS, Medea, SBS, Event Manager and Collo Info ODS.

3.1 Routering

The file route will be based on a pre announce service directory:

· pre announce messages to ABS:
directory 1
· pre announce messages to Pegaso:
directory 2

· reroute messages to Medea NL:
directory 3
· reroute messages to SBS:
directory 4
· pre announce and reroute messages to Collo NG:
directory 5
· reroute messages to Medea BE:
directory 6
· reroute messages to Netlink:
directory 7

· reroute messages to Event Manager
directory xx
These directories should be configurable in the pre announce service.

Enabling and disabling of a directory should be configurable in the pre announce service.
3.2 File name
The reroute file name should meet this convention:
· pos 1-2

Source

25 = OPK
· pos 3

dot
· pos 5-6

Kind

001 = regular reroute message (there is only one kind)
· pos 7

dot
· post 8-21
DateTime
format EEJJMMDDHHMMSS

· pos 22
. 
dot
· pos 23-25
Sequence number: 3 digits, add one per file, reset after 999 to 000

· pos 26
. 
dot
· pos 27-29
xml

Example: 25.001.20100610135023.001.xml
4 Message
For an explanation of the elements see comments in [GB XSD] and [MF XSD].

Elements which are not mentioned are not used in a reroute message.

Columns:

· Element:
the name of an element
· Type:

the type of an element

· Min: 

the minimum number of occurrences of an element
· Max:

het maximum number of occurrences of an element (U = unbound)
· Value:

a static value or a restriction of values of an element
4.1 Generic message
UTF-8 character encoding should be used. 

Start a XML file with <?xml version=”1.0” encoding=”UTF-8”?> on the first row.

	Element
	Type
	Min
	Max
	Value

	Bericht/AanmaakDt
	dateTime
	1
	1
	

	Bericht/Berichtsoort
	string
	1
	1
	Herrouteermelding

	Bericht/Berichtversie
	string
	1
	1
	1.8C6

	Bericht/AfzenderNm
	string
	1
	1
	VoormeldService

	Bericht/Collo
	ColloType
	1
	U
	


4.2 ColloType
See [MF XSD]
	Element
	Type
	Min
	Max
	Value

	IngangsDt
	Datetime
	1
	1
	

	BarCd
	String
	1
	1
	

	HerrouteerSrt
	String
	1
	U
	Usage see chapter 5, Herrouteersoorten. Use only codes with respect to this message. Allowed codes see TPP reference data xml file

	OntvangstAdresSrt
	String
	0
	1
	01 (use delivery address)

07 (use reroute address)
09 (use Retail address)
Mandatory if an address is used
AdresSrt codes see TPP reference data xml file

	CollaData/Product/Code
	String
	0
	1
	Mandatory if an address is used

The Product may not be changed. 

The Product Code must be equal to the original Product Code used in the pre announce message.

	ColloData/Product/ProductOptie/OptieSrt/Code
	String
	0
	1
	Only applicable with EVO, AVO and BW

	ColloData/Product/ProductOptie/KenmSrt/Code
	String
	0
	1
	Only applicable with EVO, AVO and BW

	ColloData/BezorgingDatum
	Date
	0
	1
	Only applicable with AVO and BW

	ColloAanv
	
	0
	U
	Only applicable with ‘PakjeGemak’ in Belgium

	ColloAanv/ DownNetwPartnerContractId
	String
	1
	1
	

	ColloAanv/ DownNetwPartnerLocatieId
	String
	1
	1
	

	Contact
	
	0
	U
	

	Contact/ContactSrt/Code
	String
	1
	1
	Allowed codes see TPP reference data xml file

	Contact/TelNrSMS
	String
	0
	1
	

	Contact/Emailadres
	String
	0
	1
	

	Contact/Notificaties
	
	0
	1
	

	Contact/Notificaties/SMS
	Boolean
	1
	1
	

	Contact/Notificaties/Email
	Boolean
	1
	1
	

	InternationaalAdres
	
	0
	U
	When using a address OntvangstAdresSrt and ColloData/Product/Code are mandatory

	InternationaalAdres/RegDt
	dateTime
	1
	1
	

	InternationaalAdres/AdrSrt/Code
	String
	1
	1
	01 (delivery address)

07 (reroute address)

	InternationaalAdres/StrNm
	String
	0
	1
	

	InternationaalAdres/HuisNr
	String
	1
	1
	

	InternationaalAdres/HuisNrTvg
	String
	0
	1
	

	InternationaalAdres/PostCd
	String
	1
	1
	

	InternationaalAdres/WplNm
	String
	0
	1
	

	InternationaalAdres/Land/Code
	String
	1
	1
	

	InternationaalAdres/Kenmerken/

LocatieSrt/Code
	String
	0
	1
	Mandatory if an address is a retail location. Allowed codes see TPP GB reference data xml file

	InternationaalAdres/Kenmerken/Proces/Code
	String
	0
	1
	Mandatory if an address is a retail location in the Netherlands. 

	Waarneming
	
	1
	1
	

	Waarneming/WaarnDt
	Datetime
	1
	1
	

	Waarneming/WaarnSrt/Cpde
	String
	1
	1
	Always “A”

	Waarneming/WaarnSrtReden/Code
	String
	1
	1
	

	Waarneming/Bron/Code
	String
	1
	1
	“25” in case of OPK

	Waarneming/SlagSrt/Code
	String
	0
	1
	Only applicable with EVO or AVO

	Waarneming/OntvangerData
	
	0
	U
	

	Waarneming/OntvangerData/BeleveringDatum
	Date
	0
	1
	

	Waarneming/OntvangerData/Shift/Code
	String
	0
	1
	

	Waarneming/OntvangerData/BurenBelevering
	Boolean
	0
	1
	When true a delivery address equal to the original delivery address used in the pre announce message and OntvangstAdresSrt = 01 are mandatory.


5 Herrouteersoorten

Reroute messages types.

5.1 01 - Aflevering op ander adres (A30)
NOTE: Only in use for Extra@Home receivers

Rerouting to a delivery address in the Netherlands.
Also known as (but not limited to) specific neighbors delivery.
Restrictions
May NOT be used together with

· 02 “Aflevering op afhaallocatie”

· 03 “Aflevering bij buren”

Reroute message usage
HerrouteerSrt
 



= 01 “Aflevering op ander adres”

OntvangstAdresSrt



= 07 “Herrouteeradres”
CollaData/Product/Code



= product code used in pre announce message 
InternationaalAdres/AdrSrt/Code


= 07 “Herrouteeradres”
InternationaalAdres



= new delivery address 

Waarneming 




mandatory

Waarneming soort en reden
= A30
Waarneming/SlagSrt/Code


= 03 “Huisadres”

Waarneming/OntvangerData


mandatory

Waarneming/OntvangerData/Shift/Code

= 03

5.2 02 - Aflevering op afhaallocatie NL (A09)
Rerouting to a retail location in the Netherlands
Restrictions

May NOT be used together with

· 01 “Aflevering op ander adres”

· 03 “Aflevering bij buren”

Reroute message usage
HerrouteerSrt




= 02 “Aflevering op afhaallocatie”

OntvangstAdresSrt



= 07 “Herrouteeradres”
ColloData/Product/Code



= product code used in pre announce message 
InternationaalAdres/AdrSrt/Code 

= 07 “Herrouteeradres”

InternationaalAdres



= delivery address of the retail location
InternationaalAdres/Kenmerken/LocatieSrt/Code
= 01 “Afhaallocatie”
InternationaalAdres/Kenmerken/Proces/Code
= BLS proces code of the retall location
Waarneming




mandatory
Waarneming soort en reden


= A09
Waarneming/SlagSrt/Code


= 03 “Huisadres”

Waarneming/OntvangerData


mandatory

Waarneming/OntvangerData/Shift/Code

= 03
5.3 03 - Aflevering bij buren (A08)
NOTE: Not used anymore

Delivery to any neigbor regardless of the product.
Álso known as general neighbors delivery.

enabled: delivery to any neighbor is allowed for this parcel regardless of the product,
disabled: delivery to any neighbor is only allowed for a standard parcel.
Restrictions

May NOT be used together with

· 01 “Aflevering op ander adres”

· 02 “Aflevering op afhaallocatie”

Reroute message usage
HerrouteerSrt




= 03 “Aflevering op ander adres”

CollaData/Product/Code



= product code used in pre announce message
InternationaalAdres/AdrSrt/Code


= 01 “Geadresseerde”
InternationaalAdres



= original delivery address used
 





   in pre announce message

Waarneming




mandatory
Waarneming soort en reden


= A08
Waarneming/SlagSrt/Code


= 03 “Huisadres”

Waarneming/OntvangerData


mandatory

Waarneming/OntvangerData/BurenBelevering 
= true

Waarneming/OntvangerData/Shift/Code

= 03
5.4 05 - Aflevering op andere dag NL (A12)
Change of delivery date in the Netherlands;

May be used together with all other reroute message types
Reroute message usage

HerrouteerSrt




= 05 “Aflevering op andere dag”
In case the date of delivery relates to Sunday delivery:
CollaData/Product/Code



= product code used in pre announce message 
ColloData/Product/ProductOptie/OptieSrt/Code
= 008      “Zondagbezorging”

ColloData/Product/ProductOptie/KenmSrt/Code
= 101      “Tijdvak”

In case the date of delivery relates to Sunday delivery:
Contact





mandatory

ContactSrt/Code



= 07
Contact/Emailadres



emailadres of receiver for notification
Contact/TelNrSMS



mobile number of receiver for notification
Contact
/Notificatie



mandatory

Contact/Notificaties/Email


= true






Only when Email is available.

Contact/Notificaties/SMS


= true
 





Only when SMS is available.
In case the date of delivery relates to Sunday or Monday delivery:
ColloData/BezorgingDatum


= Date of delivery

Waarneming




mandatory

Waarneming soort en reden


= A12
Waarneming/SlagSrt/Code


= 03 “Huisadres”

Waarneming/OntvangerData


mandatory

Waarneming/OntvangerData/BeleveringDatum
= new delivery date

Waarneming/OntvangerData/Shift/Code

= 03
5.5 05 (Not in use)

5.6 06 - Aflevering in ander tijdvak NL (A13)
NOTE: Not used anymore

Change of delivery shift.
Also known as “slagsoort”

May be used together with all other reroute message types
Reroute message usage

HerrouteerSrt




= 06 “Aflevering in ander tijdvak”
Waarneming




mandatory

Waarneming soort en reden


= A13
Waarneming/OntvangerData


mandatory

Waarneming/OntvangerData/Shift/Code

= new delivery shift

5.7 07 - Contactpersoon e-mail of SMS-wijziging (A14)
Contactperson(s) SMS number or e-mail address change.
May be used together with all other reroute message types

Reroute message usage

HerrouteerSrt




= 07 “Contactpersoon e-mail of SMS wijziging”
Contact





mandatory (one or more contacts)
Contact/TelNrSMS



use when changing the contact SMS number

Contact/Emailadres



use when changing the contact emailaddress
Waarneming




mandatory

Waarneming soort en reden


= A14
5.8 08 - Contactpersoon notificatie wijziging (A15)
Contactperson(s) notification settings change
May be used together with all other reroute message types
Reroute message usage

HerrouteerSrt




= 08 “Contactpersoon notificatie wijziging”
Contact





mandatory (one or more contacts)

Contact/Notificaties/SMS


enable or disable SMS notifications
Contact/Notificaties/Email


enable or disable email notifications
Waarneming




mandatory

Waarneming soort en reden


= A15
5.9 09 - Aflevering bij Pakketautomaat (A27)
Rerouting to a pack station
Restrictions

May NOT be used together with

· 01 “Aflevering op ander adres”

· 03 “Aflevering bij buren”

· 04 “Aflevering op oorspronkelijke adres”

Reroute message usage
HerrouteerSrt



= 09 “Zending wordt afgeleverd bij Pakketautomaat”

OntvangstAdresSrt


= 07 “Herrouteeradres”

CollaData/Product/Code


= product code used in pre announce message

Contact




mandatory
ContactSrt/Code


= 01
Contact/TelNrSMS
mobile number of receiver for 
Contact
/Notificatie


mandatory

Contact/Notificaties/SMS

= true

InternationaalAdres/AdrSrt/Code 
= 07 “Herrouteeradres”

InternationaalAdres


= delivery address of the packstation

InternationaalAdres/Kenmerken/LocatieSrt/Code 
= 01 “Afhaallocatie”

InternationaalAdres/Kenmerken/Proces/Code
= BLS-codecode of the packstation

Waarneming




mandatory

Waarneming soort en redden

= A27
Waarneming/SlagSrt/Code


= 03 “Huisadres”

Waarneming/OntvangerData


mandatory

Waarneming/OntvangerData/Shift/Code

= 03

5.10 10 - Aflevering EVO op afhaallocatie (A28)
Rerouting to a retail location: package available at 08:30 AM
Restrictions

May NOT be used together with

· 01 “Aflevering op ander adres”

· 03 “Aflevering bij buren”

Reroute message usage
HerrouteerSrt




= 10 “Aflevering op afhaallocatie”

OntvangstAdresSrt



= 07 “Herrouteeradres”
CollaData/Product/Code



= product code used in pre announce message 
ColloData/Product/ProductOptie/OptieSrt/Code
= 002 “Postbus belevering”

ColloData/Product/ProductOptie/KenmSrt/Code
= 118 “Distributiekanaal”
Contact





mandatory

ContactSrt/Code



= 01
Contact/TelNrSMS



mobile number of receiver for notification
Contact
/Notificatie



mandatory

Contact/Notificaties/SMS


= true

InternationaalAdres/AdrSrt/Code 

= 07 “Herrouteeradres”
InternationaalAdres



= delivery address of the retail location
InternationaalAdres/Kenmerken/LocatieSrt/Code
= 01 “Afhaallocatie”

InternationaalAdres/Kenmerken/Proces/Code
= BLS proces code of the retall location

Waarneming




mandatory

Waarneming soort en redden
= A28
Waarneming/SlagSrt/Code


= 01 “Postbus”

Waarneming/OntvangerData


mandatory

Waarneming/OntvangerData/Shift/Code

= 01
Waarneming/OntvangerData/ProcNaar/Code
= BLS-codecode of the pickup location
5.11 11 - Aflevering AVO NL (A29 of A32)
Rerouting to evening delivery to orginal or new adress
Restrictions

May NOT be used together with

· 02 “Aflevering op afhaallocatie”

· 03 “Aflevering bij buren”

Reroute message usage
HerrouteerSrt




= 11 “Avondbezorging”

OntvangstAdresSrt



= 07 “Herrouteeradres”
CollaData/Product/Code



= product code used in pre announce message 
ColloData/Product/ProductOptie/OptieSrt/Code
= 006 “Avondbezorging”

ColloData/Product/ProductOptie/KenmSrt/Code
= 118 “Distributiekanaal”
ColloData/BezorgingDatum


= Date of delivery
InternationaalAdres/AdrSrt/Code 

= 07 “Herrouteeradres”
InternationaalAdres



= (new) delivery address 
Contact





mandatory

ContactSrt/Code



= 01
Contact/TelNrSMS



mobile number of receiver for notification
Contact
/Notificatie



mandatory

Contact/Notificaties/SMS


= true

Waarneming




mandatory

Waarneming soort en redden
= A29 when new delivery address


= A32 when original delivery address

Waarneming/SlagSrt/Code


= 11 “Avondbezorging”

Waarneming/OntvangerData


mandatory
Waarneming/OntvangerData/BeleveringDatum
= new delivery date
Waarneming/OntvangerData/Shift/Code

= 11
5.12 12 - Aflevering op afhaallocatie BE (A34)
Rerouting to a retail location in Belgium
Reroute message usage
HerrouteerSrt




= 12 “Aflevering op afhaallocatie”

OntvangstAdresSrt



= 07 “Herrouteeradres”

ColloData

ColloData/Product/Code



= product code used in pre announce message 

ColloAanv




mandatory

ColloAanv/DownNetwPartnerContractId

Partner ID of selected location

Overnemen van LocatieService: <PartnerID>
ColloAanv/DownNetwPartnerLocatieId

Location ID of selected location


Overnemen van LocatieService: <LocationID>
InternationaalAdres



= delivery address of the retail location
InternationaalAdres/AdrSrt/Code 

= 07 “Herrouteeradres”

InternationaalAdres



= delivery address of the retail location

<Postcode>



Overnemen uit LocatieService: <Opmerking>
InternationaalAdres/Kenmerken/LocatieSrt/Code
= 01 “Afhaallocatie”
InternationaalAdres/Kenmerken/Proces/Code
= BLS proces code of the retail location


Overnemen van LocatieService: <LocationID>
Contact





mandatory

ContactSrt/Code



= 07
Contact/Emailadres



emailadres of receiver for notification

Contact
/Notificatie



mandatory

Contact/Notificaties/Email


= true

Waarneming




mandatory

Waarneming soort en reden


= A34

Waarneming/SlagSrt/Code


= 03 “Huisadres”

Waarneming/OntvangerData


mandatory

Waarneming/OntvangerData/Shift/Code

= 03
5.13 13 - Aflevering op andere dag BE (A35)
Change of delivery date in Belgium;

Reroute message usage

HerrouteerSrt




= 13 “Aflevering op andere dag”
In case the date of delivery relates to Sunday delivery:
CollaData/Product/Code



= product code used in pre announce message 
ColloData/Product/ProductOptie/OptieSrt/Code
= 008      “Zondagbezorging”

ColloData/Product/ProductOptie/KenmSrt/Code
= 101      “Tijdvak”

Contact





mandatory

ContactSrt/Code



= 07
Contact/Emailadres



emailadres of receiver for notification
Contact/TelNrSMS



mobile number of receiver for notification
Contact
/Notificatie



mandatory

Contact/Notificaties/Email


= true
 





Only when SMS is available.
Contact/Notificaties/SMS


= true
 





Only when SMS is available.

In case the date of delivery relates to Sunday or Monday delivery:
ColloData/BezorgingDatum


= Date of delivery

Waarneming




mandatory

Waarneming soort en reden


= A35

Waarneming/SlagSrt/Code


= 03 “Huisadres”

Waarneming/OntvangerData


mandatory

Waarneming/OntvangerData/BeleveringDatum
= new delivery date

Waarneming/OntvangerData/Shift/Code

= 03
5.14 14 - Aflevering AVO BE (A36)
Rerouting to evening delivery to orginal or new adress
Restrictions

May NOT be used together with

· 02 “Aflevering op afhaallocatie”

· 03 “Aflevering bij buren”

Reroute message usage
HerrouteerSrt




= 14 “Avondbezorging”

OntvangstAdresSrt



= 07 “Herrouteeradres”
CollaData/Product/Code



= product code used in pre announce message 
ColloData/Product/ProductOptie/OptieSrt/Code
= 006 “Avondbezorging”

ColloData/Product/ProductOptie/KenmSrt/Code
= 118 “Distributiekanaal”
ColloData/BezorgingDatum


= Date of delivery

InternationaalAdres/AdrSrt/Code 

= 07 “Herrouteeradres”
InternationaalAdres



= (new) delivery address 

Contact





mandatory

ContactSrt/Code



= 01
Contact/TelNrSMS



mobile number of receiver for notification
Contact
/Notificatie



mandatory

Contact/Notificaties/SMS


= true

Waarneming




mandatory

Waarneming soort en reden
= A36

Waarneming/SlagSrt/Code


= 11 “Avondbezorging”

Waarneming/OntvangerData


mandatory

Waarneming/OntvangerData/BeleveringDatum
= new delivery date

Waarneming/OntvangerData/Shift/Code

= 11

5.15 15 - Bezorging wijzigen voor 1e bezorgpoging (A94)
Rerouting before the first delivery attempt to another delivery moment (a different day or evening), a different delivery address, return to sender or PostNL location. Rerouting is possible after the pre announced message until the second sorting. 
Restrictions

May NOT be used together with

· Multicolli

· Niet Machine Geschikt (after B01)
· Rembours above 500 Euro

· The NLI is turned ‘off’ for rerouting or one of the delivery options

· ActiefAdressoort is turned ‘off’ for rerouting or one of the delivery options

· Kenmerkoptie is turned ‘off’ for rerouting or one of the delivery options
· Klantcode is turned ‘off’ for rerouting or one of the delivery options
· Productcode is turned ‘off’ for rerouting or one of the delivery options

· Timing (not yet pre announced or in distribution)
Reroute message usage
	OntvangstAdresSrt
	= 07 “Herrouteeradres”, 01 “ontvangstadres” or 09 ”Retail adres”

	CollaData/Product/Code
	= product code used in pre announce message 

	ColloData/Product/ProductOptie/OptieSrt/Code
	006 “Avondbezorging” (only combined with 118)

007 “voor 1e bestelpoging” (only combined with 119)

008 “Opslag” (andere dag) (only combined with 119)

009 “Naar afhaalkantoor” (only combined with 119)

010 “Uitreiken als HVO ovv PostNL” (only combined with 119)

011 “Voorkeur voor 1e bezorgpoging” (only combined with 119)

012 “Naar Ander Adres” (only combined with 119)

014 “Gewijzigd-retour door afzender”  (only combined with 119)

	ColloData/Product/ProductOptie/KenmSrt/Code
	118 “Distributiekanaal”

119 “Herrouteren”

	ColloData/BezorgingDatum
	= Date of delivery

	InternationaalAdres/AdrSrt/Code
	= 07 “Herrouteeradres”, 01 “ontvangstadres” or 09 ”Retail adres”

	InternationaalAdres
	= (new) delivery address

	Contact
	mandatory

	ContactSrt/Code
	= 01

	Contact/TelNrSMS
	mobile number of receiver for notification

	Contact
/Notificatie
	mandatory

	Contact/Notificaties/SMS
	= true

	Waarneming
	mandatory

	Waarneming soort en reden
	A94 = herrouteren

	Waarneming/SlagSrt/Code
	= 11 “Avondbezorging” (only in case of evening delivery)

	Waarneming/OntvangerData
	Mandatory

	Waarneming/OntvangerData/BeleveringDatum
	= new delivery date


5.16 16 Herrouteermelding Retour Afzender (H22)
Herrouteren van een pakket terug naar de afzender. Het herrouteren is mogelijk na de voormelding tot de tweede sortering (ritsortering/verzendsortering). 

Beperkingen

Een pakket kan niet terug naar de afzender worden verstuurd wanneer: 
· Multicolli

· Klantcode is uitgesloten
· Productcode is uitgesloten
· Timing (pakket is bijvoorbeeld reeds in distributie)

Onderstaande velden zijn een selectie van velden in de herrouteermelding welke afwijken van de standaard herrouteermelding (A94). In het bijgevoegde voorbeeld staan alle velden welke verstuurd moeten worden. 

Reroute message usage

	HerrouteerSrt
	= 15 “Aflevering op retour adres verzender”

	OntvangstAdresSrt
	= 07 “Herrouteeradres”

	CollaData/Product/Code
	= product code used in pre announce message 

	ColloData/Product/ProductOptie/OptieSrt/Code
	= 014 “Gewijzigd-retour door afzender” (only combined with 119)

	ColloData/Product/ProductOptie/KenmSrt/Code
	= 119 “Herrouteren”

	ColloData/BezorgingDatum
	= Date of delivery

	InternationaalAdres/AdrSrt/Code
	= 07 “Herrouteeradres”

	InternationaalAdres
	= Retour adres verzender

	Waarneming
	mandatory

	Waarneming soort en reden
	= H22 (Zending op verzoek van verzender retourgestuurd)

	Waarneming/SlagSrt/Code
	= 03

	Waarneming/OntvangerData
	Mandatory

	Waarneming/NetwPartnerId/RetourInd


	= true


6 Examples

6.1 Pre Announce

Not a reroute message, but a pre announce message, usable to start a test case.

The delivery address is postcal code 1422BV, no. 6

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<Bericht xsi:noNamespaceSchemaLocation="TPP GeneriekBericht%20v1.8C4.xsd" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">

  <AanmaakDt>2010-11-10T16:36:18</AanmaakDt>

  <Berichtsoort>Voormelding</Berichtsoort>

  <Berichtversie>1.8C4</Berichtversie>

  <Collo>

    <IngangsDt>2010-11-10T14:50:19</IngangsDt>

    <BarCd>3SOPKB221106144</BarCd>
    <ColloData>

      <Klant>

        <KleinZakelijkNr>I631667356</KleinZakelijkNr>

      </Klant>

      <KlantCode>OPK</KlantCode>

      <Product>

        <Code>3000</Code>

      </Product>

    </ColloData>

    <InternationaalAdres>

      <AdrSrt>

        <Code>01</Code>

      </AdrSrt>
      <StrNm>Hoofdweg></StrNm>

      <HuisNr>6</HuisNr>

      <PostCd>1422BV</PostCd>

      <WplNm>Nootdorp<WplNm>

      <Land>

        <Code>NL</Code>

      </Land>

    </InternationaalAdres>

    <InternationaalAdres>

      <AdrSrt>

        <Code>02</Code>

      </AdrSrt>

      <StrNm>Buitenweg></StrNm>

      <HuisNr>5</HuisNr>

      <PostCd>2151KD</PostCd>

      <WplNm>Zoetermeer<WplNm>

      <Land>

        <Code>NL</Code>

      </Land>

    </InternationaalAdres>

    <Afmeting>

      <Gewicht>20000</Gewicht>

    </Afmeting>

    <Melding>

      <Voormelding>

        <VoorMeldingId>OPKUJ98TZ4</VoorMeldingId>

        <AanmaakDt>2010-11-10T14:50:19</AanmaakDt>

          <AanleverDTvBegin>2010-11-10T14:50:19</AanleverDTvBegin>

          <AanleverDTvEind>2010-12-10T14:50:19</AanleverDTvEind>

      </Voormelding>

    </Melding>

  </Collo>

</Bericht>

6.2 Reroute to another address (A30)
Specific neigbors delivery using a reroute address (postcal code 1422BV, no. 8 )
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<Bericht xsi:noNamespaceSchemaLocation="TPP GeneriekBericht%20v1.8C4.xsd" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">

  <AanmaakDt>2010-11-11T16:36:18</AanmaakDt>

  <Berichtsoort>Herrouteermelding</Berichtsoort>

  <Berichtversie>1.8C4</Berichtversie>

  <Collo>

    <IngangsDt>2010-11-10T14:50:19</IngangsDt>

    <BarCd>3SOPKB221106144</BarCd>

    <HerrouteerSrt>01</HerrouteerSrt>

    <OntvangstAdresSrt>07</OntvangstAdresSrt>

    <ColloData>

      <Product>

        <Code>3000</Code>

      </Product>

    </ColloData>

    <InternationaalAdres>

      <RegDt>2010-11-11T16:36:18</RegDt>

      <InternationaalAdrSrt>

        <Code>07</Code>

      </AdrSrt>

      <StrNm>Hoofdweg></StrNm>

      <HuisNr>8</HuisNr>

      <PostCd>1422BV</PostCd>
      <WplNm>Nootdorp<WplNm>

      <Land>

        <Code>NL</Code>

      </Land>

    </InternationaalAdres>

    <Waarneming>

      <WaarnDt>2010-11-11T16:36:18</WaarnDt>

      <WaarnSrt>
        <Code>A</Code>

      </WaarnSrt>

      <WaarnSrtReden>

        <Code>30</Code>

      </WaarnSrtReden>

      <Bron>

        <Code>25</Code>

      </Bron>
      <SlagSrt>

        <Code>03</Code>

      </SlagSrt>
      <OntvangerData>

        <BeleveringDatum>2010-11-13</BeleveringDatum> 

        <Shift>

          <Code>03</Code>

        </Shift>
      </OntvangerData>

    </Waarneming>

  </Collo>

</Bericht>
6.3 Neighbors delivery (A08)
General, independ of product, neigbors delivery is enabled for this parcel
Collo/InternationaalAdres with AdrSrt/Code = 01 containing the original delivery address (postcal code 1422BV, no. 6) is mandatory
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<Bericht xsi:noNamespaceSchemaLocation="TPP GeneriekBericht%20v1.8C4.xsd" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">

  <AanmaakDt>2010-11-11T16:36:18</AanmaakDt>

  <Berichtsoort>Herrouteermelding</Berichtsoort>

  <Berichtversie>1.8C4</Berichtversie>

  <Collo>

    <IngangsDt>2010-11-10T14:50:19</IngangsDt>

    <BarCd>3SOPKB221106144</BarCd>

    <HerrouteerSrt>03</HerrouteerSrt>

    <OntvangstAdresSrt>01</OntvangstAdresSrt>

    <ColloData>

      <Product>

        <Code>3000</Code>

      </Product>

    </ColloData>

    <InternationaalAdres>

      <AdrSrt>

        <Code>01</Code>

      </AdrSrt>
      <StrNm>Hoofdweg></StrNm>

      <HuisNr>6</HuisNr>

      <PostCd>1422BV</PostCd>

      <WplNm>Nootdorp<WplNm>

      <Land>

        <Code>NL</Code>

      </Land>

    </InternationaalAdres>
    <Waarneming>

      <WaarnDt>2010-11-11T16:36:18</WaarnDt>

      <WaarnSrt>

        <Code>A</Code>

      </WaarnSrt>

      <WaarnSrtReden>

        <Code>08</Code>

      </WaarnSrtReden>

      <Bron>

        <Code>25</Code>

      </Bron>

      <SlagSrt>

        <Code>03</Code>

      </SlagSrt>
      <OntvangerData>

        <BurenBelevering>true</BurenBelevering>

        <Shift>

          <Code>03</Code>

        </Shift>
      </OntvangerData>

    </Waarneming>

  </Collo>

</Bericht>
6.4 Contact notifications (A14)
Changing the contact notification settings of three contacts.
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<Bericht xsi:noNamespaceSchemaLocation="TPP GeneriekBericht%20v1.8C4.xsd" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">

  <AanmaakDt>2010-11-11T16:36:18</AanmaakDt>

  <Berichtsoort>Herrouteermelding</Berichtsoort>

  <Berichtversie>1.8C4</Berichtversie>

  <Collo>

    <IngangsDt>2010-11-10T14:50:19</IngangsDt>

    <BarCd>3SOPKB221106144</BarCd>

    <HerrouteerSrt>07</HerrouteerSrt>

    <HerrouteerSrt>08</HerrouteerSrt>

    <Contact>

      <ContactSrt>

        <Code>01</Code>

      </ContactSrt>

      <Emailadres>lanfeest@gmail.com</Emailadres>

      <Notificaties>

        <SMS>false</SMS>

        <Email>true</Email>

      </Notificaties>

    </Contact>

    <Contact>

      <ContactSrt>

        <Code>02</Code>

      </ContactSrt>

      <TelNrSMS>0612345678</TelNrSMS>

      <Emailadres>hupseflups@gmail.com</Emailadres>

      <Notificaties>

        <SMS>true</SMS>

        <Email>true</Email>

      </Notificaties>

    </Contact>    

    <Contact>

      <ContactSrt>

        <Code>03</Code>

      </ContactSrt>

      <TelNrSMS>0612345678</TelNrSMS>

      <Notificaties>

        <SMS>true</SMS>

        <Email>false</Email>

      </Notificaties>

    </Contact>

    <Waarneming>

      <WaarnDt>2010-11-11T16:36:18</WaarnDt>

      <WaarnSrt>

        <Code>A</Code>

      </WaarnSrt>

      <WaarnSrtReden>

        <Code>14</Code>

      </WaarnSrtReden>

      <Bron>

        <Code>25</Code>

      </Bron>

    </Waarneming>

  </Collo>
</Bericht>
6.5 Reroute to pack station (A27)
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<Bericht xsi:noNamespaceSchemaLocation="TPP GeneriekBericht%20v1.8C4.xsd" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">

  <AanmaakDt>2010-11-11T16:36:18</AanmaakDt>

  <Berichtsoort>Herrouteermelding</Berichtsoort>

  <Berichtversie>1.8C4</Berichtversie>

  <Collo>

    <IngangsDt>2010-11-10T14:50:19</IngangsDt>

    <BarCd>3SOPKB221106144</BarCd>

    <HerrouteerSrt>09</HerrouteerSrt>

    <OntvangstAdresSrt>07</OntvangstAdresSrt>

    <ColloData>

      <Product>

        <Code>3000</Code>

      </Product>

    </ColloData>

    <Contact>

      <ContactSrt>

        <Code>01</Code>

      </ContactSrt>

      <TelNrSMS>0612345678</TelNrSMS>

      <Notificaties>

        <SMS>True</SMS>

        <Email>False</Email>

      </Notificaties>

    </Contact>

    <InternationaalAdres>

      <RegDt>2010-11-11T16:36:18</RegDt>

      <AdrSrt>

        <Code>07</Code>

      </AdrSrt>

      <StrNm>Stationstraat</StrNm>

      <HuisNr>100</HuisNr>

      <PostCd>334AH</PostCd>
      <WplNm>Lelystad<WplNm>

      <Land>

        <Code>NL</Code>

      </Land>

    </InternationaalAdres>

    <Waarneming>

      <WaarnDt>2010-11-11T16:36:18</WaarnDt>

      <WaarnSrt>
        <Code>A</Code>

      </WaarnSrt>

      <WaarnSrtReden>

        <Code>27</Code>

      </WaarnSrtReden>

      <Bron>

        <Code>25</Code>

      </Bron>
      <SlagSrt>

        <Code>03</Code>

      </SlagSrt>
      <OntvangerData>

        <BeleveringDatum>2010-11-13</BeleveringDatum> 

        <Shift>

          <Code>03</Code>

        </Shift>
      </OntvangerData>

    </Waarneming>

  </Collo>

</Bericht>
6.6 Reroute to evening delivery (A29)
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<Bericht xsi:noNamespaceSchemaLocation="TPP GeneriekBericht%20v1.8C4.xsd" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">

  <AanmaakDt>2013-11-11T16:36:18</AanmaakDt>

  <Berichtsoort>Herrouteermelding</Berichtsoort>

  <Berichtversie>1.13</Berichtversie>

  <Collo>

    <IngangsDt>2013-11-10T14:50:19</IngangsDt>

    <BarCd>3SOPKB221106144</BarCd>

    <HerrouteerSrt>11</HerrouteerSrt>

    <OntvangstAdresSrt>07</OntvangstAdresSrt>

    <ColloData>

      <Product>

        <Code>3000</Code>

        <ProductOptie>

          <OptieSrt>

            <Code>006</Code>

          </OptieSrt>
          <KenmSrt>

            <Code>118</Code>
          </KenmSrt>
        </ProductOptie>
      </Product>
      <BezorgingDatum>2014-01-25</BezorgingDatum>
    </ColloData>

    <Contact>

      <ContactSrt>

        <Code>01</Code>

      </ContactSrt>

      <TelNrSMS>0612345678</TelNrSMS>

      <Notificaties>

        <SMS>True</SMS>

        <Email>False</Email>

      </Notificaties>

    </Contact>

    <InternationaalAdres>

      <RegDt>2010-11-11T16:36:18</RegDt>

      <AdrSrt>

        <Code>07</Code>

      </AdrSrt>

      <StrNm>Stationstraat</StrNm>

      <HuisNr>100</HuisNr>

      <PostCd>334AH</PostCd>
      <WplNm>Lelystad<WplNm>

      <Land>

        <Code>NL</Code>

      </Land>

    </InternationaalAdres>

    <Waarneming>

      <WaarnDt>2013-11-11T16:36:18</WaarnDt>

      <WaarnSrt>
        <Code>A</Code>

      </WaarnSrt>

      <WaarnSrtReden>

        <Code>29</Code>

      </WaarnSrtReden>

      <Bron>

        <Code>25</Code>

      </Bron>
      <SlagSrt>

        <Code>11</Code>

      </SlagSrt>
      <OntvangerData>

        <BeleveringDatum>2014-01-25</BeleveringDatum>
        <Shift>
          <Code>11</Code>

        </Shift>
      </OntvangerData>

    </Waarneming>

  </Collo>

</Bericht>
6.7 Reroute to retail BE (A34)
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<Bericht xsi:noNamespaceSchemaLocation="TPP GeneriekBericht%20v1.8C4.xsd" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">

  <AanmaakDt>2014-06-24T22:02:00.456929+02:00</AanmaakDt>

  <Berichtsoort>Herrouteermelding</Berichtsoort>

  <Berichtversie>1.13</Berichtversie>

  <AfzenderNm>VoormeldService</AfzenderNm>

  <Collo>

    <IngangsDt>2014-06-24T22:02:44</IngangsDt>

    <BarCd>3SQBEF000048732</BarCd>

    <HerrouteerSrt>

      <Code>12</Code>

    </HerrouteerSrt>

    <OntvangstAdresSrt>07</OntvangstAdresSrt>

    <ColloData>

      <Product>

        <Code>3089</Code>

      </Product>

    </ColloData>

    <ColloAanv>

      <KlantOrdernummer></KlantOrdernummer>

      <DownNetwPartnerContractId>PNPBE-01</DownNetwPartnerContractId>

      <DownNetwPartnerLocatieId>211160</DownNetwPartnerLocatieId>

    </ColloAanv>

    <Contact>

      <ContactSrt>

        <Code>07</Code>

      </ContactSrt>

      <Emailadres>kees.jansen@sogeti.be</Emailadres>

      <Notificaties>

        <SMS>false</SMS>

        <Email>true</Email>

      </Notificaties>

    </Contact>

    <InternationaalAdres>

      <RegDt>2014-06-24T22:02:00</RegDt>

      <AdrSrt>

        <Code>01</Code>

      </AdrSrt>

      <PersoonsNm>Nico Reinders</PersoonsNm>

      <StrNm>Grote Markt</StrNm>

      <HuisNr>34</HuisNr>

      <PostCd>1000</PostCd>

      <WplNm>Brussel</WplNm>

      <Land>

        <Code>BE</Code>

      </Land>

    </InternationaalAdres>

    <InternationaalAdres>

      <RegDt>2014-06-24T22:02:00</RegDt>

      <AdrSrt>

        <Code>07</Code>

      </AdrSrt>

      <PersoonsNm>Kees Jansen</PersoonsNm>

      <StrNm>Plein</StrNm>

      <HuisNr>158</HuisNr>

      <PostCd>3700GK</PostCd>

      <WplNm>Antwerpen</WplNm>

      <Land>

        <Code>BE</Code>

      </Land>

      <Kenmerken>

        <LocatieSrt>

          <Code>01</Code>

        </LocatieSrt>

        <Proces>

          <Code>211160</Code>

        </Proces>

      </Kenmerken>

    </InternationaalAdres>

    <Waarneming>

      <WaarnDt>2014-06-24T22:02:00</WaarnDt>

      <WaarnSrt>

        <Code>A</Code>

      </WaarnSrt>

      <WaarnSrtReden>

        <Code>34</Code>

      </WaarnSrtReden>

      <Bron>

        <Code>54</Code>

      </Bron>

      <SlagSrt>

        <Code>03</Code>

      </SlagSrt>
      <OntvangerData>

        <BeleveringDatum>2010-11-13</BeleveringDatum> 

        <Shift>

          <Code>03</Code>

        </Shift>
      </OntvangerData>

    </Waarneming>

  </Collo>

</Bericht>
6.8 Reroute to other day BE (A35)

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<Bericht xsi:noNamespaceSchemaLocation="TPP GeneriekBericht%20v1.8C4.xsd" xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">

  <AanmaakDt>2014-06-24T22:02:00.456929+02:00</AanmaakDt>

  <Berichtsoort>Herrouteermelding</Berichtsoort>

  <Berichtversie>1.13</Berichtversie>

  <AfzenderNm>VoormeldService</AfzenderNm>

  <Collo>

    <IngangsDt>2014-06-24T22:02:44</IngangsDt>

    <BarCd>3SQBEF000048732</BarCd>

    <HerrouteerSrt>

      <Code>13</Code>

    </HerrouteerSrt>

    <ColloData>

      <Product>

        <Code>3089</Code>

      </Product>

    </ColloData>

    <ColloAanv>

      <KlantOrdernummer></KlantOrdernummer>

    </ColloAanv>

    <Contact>

      <ContactSrt>

        <Code>07</Code>

      </ContactSrt>

      <Notificaties>

        <SMS>false</SMS>

        <Email>false</Email>

      </Notificaties>

    </Contact>

    <InternationaalAdres>

      <RegDt>2014-06-24T22:02:00</RegDt>

      <AdrSrt>

        <Code>01</Code>

      </AdrSrt>

      <PersoonsNm>Nico Reinders</PersoonsNm>

      <StrNm>Grote Markt</StrNm>

      <HuisNr>34</HuisNr>

      <PostCd>1000</PostCd>

      <WplNm>Brussel</WplNm>

      <Land>

        <Code>BE</Code>

      </Land>

    </InternationaalAdres>

    <Waarneming>

      <WaarnDt>2014-06-24T22:02:00</WaarnDt>

      <WaarnSrt>

        <Code>A</Code>

      </WaarnSrt>

      <WaarnSrtReden>

        <Code>35</Code>

      </WaarnSrtReden>

      <Bron>

        <Code>54</Code>

      </Bron>

      <SlagSrt>

        <Code>03</Code>

      </SlagSrt>
      <OntvangerData>

        <BeleveringDatum>2014-06-28T00:00:00</BeleveringDatum>

        <Shift>

          <Code>03</Code>

        </Shift>
      </OntvangerData>

    </Waarneming>

  </Collo>

</Bericht>
6.9 Bezorging Wijzigen voor 1e bezorgpoging (A94)


[image: image1.emf]A94_na_A01.xml



[image: image2.emf]A94_na_B01.xml


6.10 Bezorging Wijzigen voor 1e bezorgpoging (H22)

In onderstaand bericht dient de broncode te worden aangepast naar 99 (HRM_SF_CS) of 48 (HRM_BP). Alle velden welke benodigd zijn staan in onderstaand voorbeeld. 


[image: image3.emf]Voorbeeld H22.xml
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_1586781347/A94_na_A01.xml
 
   2018-05-01T01:23:39.6011403+02:00
   Herrouteermelding
   1.13
   VoormeldService
 
     2018-05-01T01:24:05
     3SBODY044911663
     
       02
    
     07
     
       
         3189
         
           
             011
          
           
             119
          
        
         
           
             009
          
           
             119
          
        
      
    
     
       
    
     
       
         01
      
       youri1997@live.nl
       
         false
         true
      
    
     
       
         07
      
       Bruna Muntplein
       Muntplein
       31
       3437AP
       Nieuwegein
       
         NL
      
       
         
           01
        
         
           176072
        
      
    
     
       2018-05-01T01:24:05
       
         A
      
       
         94
      
       
         54
      
       
         176072
      
       
         03
      
       
         false
      
    
  
  


_1598095270/Voorbeeld H22.xml
 
   2018-07-24T16:15:57.8633281+02:00
   Herrouteermelding
   1.13
   Salesforce/BusinessPortal
   
     2018-07-24T16:15:57
     3SQBEF26071500
     
       15
    
     02
     
       
         3085
         
           
             014
          
           
             119
          
        
	  
    
     
       
    
     
       
         01
      
       
       
         false
         false
      
    
     
       
         07
      
       PostNL
       Siriusdreef
       42
       2132WT
       Hoofddorp
       
         NL
              
    
     
       2018-07-24T16:15:57
       
         H
      
       
         22
      
       
         54
      
	   true
       
         03
      
       
         false
      
    
  



_1586781346/A94_na_B01.xml
 
   2018-05-01T05:32:52.2063363+02:00
   Herrouteermelding
   1.13
   VoormeldService
 
     2018-05-01T05:33:16
     3SACCU016089701
     
       02
    
     07
     
       
         3189
         
           
             007
          
           
             119
          
        
         
           
             009
          
           
             119
          
        
      
       2018-05-01
    
     
       
    
     
       
         01
      
       vanhees.john@gmail.com
       
         false
         true
      
    
     
       
         07
      
       Primera
       Hof van Holland
       2
       4631VZ
       Hoogerheide
       
         NL
      
       
         
           01
        
         
           176246
        
      
    
     
       2018-05-01T05:33:16
       
         A
      
       
         94
      
       
         54
      
       
         176246
      
       
         03
      
       
         2018-05-01
         false
      
    
  



